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CONTROLE DE VERSÕES 
 

Versão Data Responsável Descrição 

1.0 25/10/2020 Ariel Fernandes Criação do documento 

1.1 17/09/2021 Ariel Fernandes Atualização na Tabela I Operadora 
Atualização na Tabela II Tipo Transação devido a circulação da BACEN 3952 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

INTRODUÇÃO 
 

Este manual tem como objetivo apresentar a definição das especificações e critérios técnicos do arquivo de quitação da Conciliadora em 

formato CSV, extraído da opção de ‘Exportar’ na tela de Pagamentos Confirmados gerado através das liquidações que as adquirentes 

encaminham para plataforma da Conciliadora dentro de seus arquivos eletrônicos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ARQUITETURA DO ARQUIVO 
 

O arquivo de quitação tem a intenção de representar as liquidações das adquirentes que o cliente possui dentro da plataforma. A seguir, 

apresenta-se a definição das especificações e critérios técnicos necessários para a utilização do arquivo de quitação no padrão da 

Conciliadora. 

O arquivo é gerado a partir do período escolhido pelo cliente contendo todas as liquidações presentes na Conciliadora.  

 

COMPOSIÇÃO DO ARQUIVO 
 

O arquivo CSV gerado apresenta a estrutura de acordo com o layout a seguir: 

Cód.  Campo  Descrição  Comentários  

C01  ID Pagamento  Código interno do cliente que identifica a 
transação dentro do sistema do mesmo e na 

Conciliadora  

-  

C02  Estabelecimento  Código do estabelecimento que realizou a 
transação  

Código  de identificação numérico cadastrado 
adquirente  

C03  CNPJ  CNPJ da empresa    

C04  Data de pagamento  Data em que o pagamento foi realizado 
conforme a adquirente  

Data Formato: DD/MM/AAAA  

C05  Data da venda  Data em que foi realizado a transação  Data Formato: DD/MM/AAAA  

C06  Adquirente  Nome da Adquirente utilizada na transação  Consulte TABELA I  

C07  Autorização  Número da autorização da transação  -  

C08  NSU  Número sequencial único da transação  -  

C09  TID  Transaction Id –Número de identificação da 

transação de e-commerce.  

-  

C10 Parcela Número da parcela da transação Formato: 00 

C11 Total de parcela Total de parcelas da transação Formato: 00 

C12 DescriçãoTipoProduto Descrição do produto(bandeira) da transação - 



 

C13  Resumo de venda  Número do Lote em que a transação foi 
registrada  

-  

C14  Valor Bruto  Valor bruto da transação  Formato: 00,00  

C15  Taxa  Porcentagem da Taxa aplicada (%)  Formato: 00,00  

C16  Valor Líquido  Valor líquido da transação  Formato: 00,00  

C17  Antecipação  Identifica se a transação foi antecipada  SIM / NÃO  

C18  Banco  Banco no qual foi realizado o depósito da 
transação  

-  

C19  Agência  Agência no qual foi realizado o depósito da 

transação  

-  

C20  Conta  Conta no qual foi realizado o depósito da 
transação  

-  

C21  IdTipoTransação  Identifica o status de transação realizada  Consulte TABELA II  

C22  TipoTransação  Descrição do tipo de transação realizada  Consulte TABELA II  

C23  IdStatus  Identifica o status da conciliação de pagamento  Consulte TABELA III  

C24  Status  Descrição do status da conciliação de 

pagamento.  

Consulte TABELA III  

C25  Divergências  Descritivo das divergências identificadas na 

conciliação  

  

 
PS.: Todos os campos utilizados possuem o delimitador como ponto e vírgula (“ ; “). 

 

 

 

 

 

 



 

DETALHE DO ARQUIVO – PAGAMENTO PARCELADO 
 

Em caso de vendas parceladas, todas as parcelas devem ser evidenciadas no arquivo de quitação, sendo cada parcela em uma linha conforme 

exemplo a seguir.  

Exemplo de pagamento de transação parcelada de R$100,00 em duas vezes. 

 

 

1. PRIMEIRA PARCELA 

00001;123456;12345678900;25/09/2020;25/08/2020;Cielo;123456;123456789;;1;2;ELO CREDITO;;50,00;1,0;49,5000;Não;001;0001;

123456;1;Pagamento;10;Correto; 

 

2. SEGUNDA PARCELA 

00001;123456;12345678900;25/10/2020;25/08/2020;Cielo;123456;123456789;;2;2;ELO CREDITO;;50,00;1,0;49,5000;Não;001;0001;

123456;1;Pagamento;10;Correto; 

 

FORMA DE GERAÇÃO 
 

Os arquivos de quitação são gerados a partir das codificações dos arquivos em que as adquirentes (Cielo, Rede, Sodexo, Ticket, etc.) 

encaminham para a Conciliadora e que contém as informações de pagamento das transações do estabelecimento do cliente e podem fica 

disponíveis para baixa através da opção ‘Exportar na tela de Pagamentos Confirmados. 

 



 

ACESSO AO SISTEMA 
Acessar a plataforma da Conciliadora através do link: www.web.conciliadora.com.br e realizar o login com usuário devidamente cadastrado. 

Após conectado em nosso sistema, acessar o menu no canto esquerdo da página, e acessar a aba Pagamentos > Pagamentos 

Confirmados.  

 

http://www.web.conciliadora.com.br/
http://www.web.conciliadora.com.br/


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

TABELA I – Adquirente 
ID Descrição 

1 Cielo 

2 Rede 

3 Amex 

4 Getnet 

5 Elavon 

6 Bin 

7 Stone 

8 Vero 

9 Ecx Card 

10 GoodCard 

11 Ticket 

12 Policard 

13 Sodexo 

14 Credishop 

15 Banricard 

16 Pagar.me 

17 Shell 

18 FortBrasil 

19 Banescard 

20 Nutricash 

21 Senff 

22 Green Card 

23 Sollus 

24 DirectFacil 

25 Coopercard 

26 Cabal 

27 Dacasa 

28 VR 

29 Global Payments 

30 Rede Uze 

31 Valecard 

32 Tricard 

33 Planvale 

34 Sorocred 

35 PagSeguro 

36 Safra Pay 

37 Verocheque 

38 Convcard 

39 Valemais 

40 Pago 

41 Valeshop 

42 Brasil Convênio 

43 Mercado Pago 

44 First Data 

45 Wirecard 

46 Brasil Card 

47 Fit Card 

48 NutriCard 

49 Bonuscred 

50 Cartao Pre-
Datado 

51 Alimentare 

52 Bigcard 

53 Infocard/Recebo 

54 Sicredi 

55 Credsystem 

56 Mooz 

57 Losango 

58 Verdecard 

59 Personal Card 

60 Adiq 

61 Sysprocard 

62 BNB Benefícios 

63 Avancard 

64 Calcard 

65 Wow 

66 DM Card 

67 Tripag (Unica) 

68 Ifood 

69 Eucard 

70 Ben Visa Vale 

71 Banese 

72 Abrapetite 

73 Comprocard 

74 TrustPay 

75 Fleetcard 

76 Valorem Pay 

77 Triocard 

78 BIQ Benefícios 

79 Iti 

80 Usecred 

81 Sindplus 

82 Vegascard 

83 Sesimax 

84 Pedido Pago 

85 Topcard 

86 Truckpag 

87 Face Card 

88 PagueVeloz 

89 Le Card 

90 Uber Eats 

91 LinxPay 

94 Alelo 

 

 



 

TABELA II – Tipo transação 
Código Descrição 

1 Pagamento 

2 Crédito 

3 Cancelamento 

4 Despesas(débitos) 

6 Ajuste Contrato a Débito 

7 Ajuste Contrato a Crédito 
 

TABELA III – Status Conciliação  
Código Descrição 

0 Não Localizado 
1 Divergente 
2 Acelerado 
10 Correto 
 Aguarde Conciliação... 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Fazer e crescer juntos! 
Conte com a gente! 


